
INFORMATIVO DIGITAL

Dia a dia
Ano II - Número 021 - Novembro de 2024

Confraternização do Mercado 
de Seguros Capixaba 2024

35 anos do SINCOR-ES
20 anos do CVG-ES



2

www.sincor-es.com.br            facebook.com/sincores            @sincorespiritosanto https://www.linkedin.com/company/sincores/

Sincor-ES e CVG-ES realizam a Festa de 
Confraternização do Mercado de Seguros

Como já é tradição, nossa Feijoada Anual 
aconteceu no dia 9 de novembro de 2024, no 
Cerimonial Prime Hall, na Praia de Camburi. Este 
foi o palco da Festa de Confraternização do 
Mercado Segurador Capixaba 2024, que marcou 
também a celebração dos 35 anos de fundação 
do Sincor-ES e dos 20 anos do CVG-ES. Queremos 
agradecer e parabenizar cada um dos presentes 
por compartilhar este momento especial. Foi um 
grande prazer recebê-los, e a presença de todos 
fez deste evento um verdadeiro sucesso. A energia 
e a alegria que contagiaram o encontro refletem 
o espírito de união e colaboração que define o 
mercado segurador no Espírito Santo.

A animação foi garantida pelo talento da 
banda Jardel e Jefferson, que deu vida ao evento 
com uma apresentação vibrante. Com uma 
música envolvente e um repertório alegre, todos 
foram contagiados, criando um clima leve e 
descontraído, ideal para a ocasião. Cada nota e 
cada canção reforçaram a importância desses 
momentos de celebração e o quanto é especial 
estarmos juntos.

Além da música e da confraternização, tivemos 
a honra de realizar a entrega de troféus em 
reconhecimento às seguradoras parceiras do 
Sincor-ES e às mantenedoras do CVG-ES. Esta 
homenagem foi uma forma de agradecimento pelo 
comprometimento e parceria dessas empresas, 
que contribuem de maneira significativa para o 
fortalecimento e valorização do setor segurador 
capixaba. Nosso sucesso é fruto da dedicação e 
confiança de cada um de vocês. Aproveitamos 
também para prestar uma homenagem ao 
nosso amigo Marcos Antonio da Silva, que se 
despede do setor com sua aposentadoria pela 
Porto Seguradora. O Sincor-ES também recebeu 
uma homenagem especial de nossa amiga Alida 
Maia, Gerente da Allianz Seguros, filial Vitória, com 
a entrega de placas alusivas aos aniversários do 
Sincor-ES e do CVG-ES.

Com mais de 250 participantes, a feijoada 
deste ano foi um verdadeiro marco de adesão 
e envolvimento do setor. O evento contou ainda 
com serviço de open bar, proporcionando 
uma experiência única e diferenciada a todos 
os presentes. Esse ambiente de descontração 
e confraternização reforça a importância de 
eventos como este, que aproximam ainda mais os 
profissionais do mercado segurador e fortalecem 
os laços entre colegas e parceiros.

Agradecemos mais uma vez a presença de 
todos e esperamos que este dia tenha sido tão 
especial para vocês quanto foi para nós. Que 
possamos repetir encontros como este em 
um futuro próximo, sempre com muita alegria, 
celebração e gratidão pela nossa trajetória 
conjunta. Nos vemos nos próximos eventos!
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Procurando oportunidades para 
Crescer os seus negócios? 
Conheça o Cresça Corretor!

Acesse o QR Code e conheça todas as nossas 
oportunidades para você ir mais longe.
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Agradecimento
O Sincor-ES e o CVG-ES 

agradecem o valioso apoio das 
parceiras e mantenedores, cuja 
contribuição foi fundamental 
para o sucesso de nossa festa de 
confraternização. Agradecemos 
t a m b é m  a o s  c o r r e t o r e s 
associados, seus familiares e a 
todas as pessoas presentes, que 
tornaram nosso evento ainda 
mais especial.

Para o próximo ano, o Sincor-
ES e o CVG-ES estão empenhados 
em captar recursos para a 
realização de mais eventos 
como esse, dando início com a 
nossa 7ª Jornada Capixaba do 
Seguro de Vida, prevista para 
maio de 2025.
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Lei dos contratos será sancionada até o 
final do mês

Veja alguns pontos citados pela Agência Câmara entre 
aqueles que deverão ter maior repercussão no mercado
Mudança do risco

Em situações nas quais houve 
aumento do risco calculado 
inicialmente para a definição 
do prêmio a pagar e o aumento 
desse prêmio recalculado for 
superior a 10%, o segurado poderá 
recusar o acréscimo e pedir a 
dissolução do contrato em 15 dias, 
contados de quando soube da 
mudança de preço. A eficácia da 
revogação, no entanto, contará 
desde o momento em que o 
estado de risco foi agravado.

 Se nesse período ocorrer 
o  s in istro (a destruição do 
p a t r i m ô n i o  s e g u r a d o ,  p o r 
exemplo), a seguradora somente 
poderá se recusar a indenizar 
caso prove o nexo causal entre o 
agravamento relevante do risco 
e o sinistro ocorrido.

Caso haja redução relevante 
do risco, o valor do prêmio será 
reduzido proporcionalmente, 
d e s c o n t a d a s ,  n a  m e s m a 

proporção, as despesas realizadas 
com a contratação.

 Seguro de vida
O texto aprovado revoga o 

trecho do Código Civil sobre 
seguro de vida e de danos, 
absorvendo regras já existentes 
e detalhando outras.

O proponente dos seguros 
sobre a vida e a integridade física 
poderá estipular livremente o 
valor, que poderá ser variável, 
tanto para o prêmio quanto para 
o capital em caso de sinistro.

O capital segurado devido 
em razão da morte do segurado 
continua não sendo considerado 
herança para nenhum efeito, 
e os planos de previdência 
complementar são equiparados 
ao seguro de vida.

A indicação de beneficiário 
é livre, podendo ser alterada 
inclusive por declaração de última 
vontade do falecido, mas se a 

A p r o v a d o  n o  d i a  0 5  d e 
novembro de 2024, na Câmara 
dos Deputados, o projeto de lei 
que estabelece normas gerais 
em contratos de seguro privado 
deverá ser sancionado até o 
final de novembro. Isso porque, 

legalmente, o prazo para sanção 
ou veto do presidente da República 
é de 15 dias úteis quando o projeto 
é aprovado na Câmara, vai 
para o Senado e, por fim, caso 
seja alterado, volta para nova 
avaliação dos deputados federais 
que, no entanto, somente podem 
analisar as alterações feitas pelos 
senadores, podendo mantê-las 
ou recuperar o texto original. Em 
seguida, vai para sanção ou veto 
presidencial (de todo o texto ou de 
partes específicas).

Há grande expectativa no 
mercado e também entre as 

lideranças políticas no Congresso 
Nacional quanto à rápida sanção, 
em razão das várias mudanças 
que a nova lei trará para o setor. 
“Com essas mudanças de regras 
para seguros, o setor pode saltar 
dos atuais 6% do Produto Interno 
Bruto (PIB) para 10% até 2030. Todos 
ganham com essas alterações, a 
sociedade e o setor de seguros, e 
isso é positivo para a retomada do 
crescimento econômico brasileiro”, 
declarou o relator do texto 
aprovado, deputado Reginaldo 
Lopes, logo após o plenário da 
Câmara concluir a votação.

seguradora não for informada 
a tempo da substituição, não 
responderá por erro se tiver 
pagado ao antigo beneficiário.

Se a seguradora, ao saber 
da morte do segurado, não 
i d e n t i f i c a r  b e n e f i c i á r i o  o u 
dependente do segurado nos três 
anos de prescrição para reclamar 
o capital segurado, o dinheiro 
será considerado abandonado e 
deverá ser depositado no Fundo 
Nacional para Calamidades 
Públicas, Proteção e Defesa Civil 
(Funcap).

Quanto ao prazo de carência, o 
PL 2597/24 proíbe a sua exigência 
no contrato se for uma renovação 
ou substituição de contrato 
existente, ainda que seja de outra 
seguradora.

E m  t o d o  c a s o ,  o  p r a z o 
de carência não poderá ser 
pactuado de forma a tornar 
inócua a garantia e não poderá 
ser maior que a metade da 
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vigência do contrato, em geral 
de um ano.

O texto continua a permitir a 
exclusão, nos seguros de vida, da 
garantia sobre sinistros cuja causa 
exclusiva ou principal decorra 
de doenças preexistentes, mas 
essa exclusão somente poderá 
ser alegada se não tiver sido 
pactuado um prazo de carência e 
desde que o segurado, depois de 
questionado claramente, omitir 
voluntariamente a informação da 
preexistência da doença.

Se  fo r  convenc ionada a 
carência,  a seguradora não 
poderá negar o pagamento do 
capital sob a alegação de doença 
preexistente.

O não recebimento de capital 
segurado por suicídio ocorrido 
dentro de dois anos da vigência 
do seguro de vida continua 
valendo, mas se o ato ocorrer 
nesse período em razão de grave 
ameaça ou de legítima defesa 
de terceiro (para proteger outra 
pessoa, por exemplo) isso não 
será considerado para efeitos de 
carência.

Também não será possível à 
seguradora negar o pagamento 
do capital segurado, ainda que 
previsto contratualmente, quando 
a morte ou incapacidade decorrer 
do trabalho, da prestação de 
serv iços  mi l i tares ,  de  atos 
humanitários, da utilização de 
meio de transporte arriscado ou 
da prática desportiva.

No caso de segurados mais 
idosos, a recusa de renovação 
após renovações sucessivas e 
automáticas por mais de dez 
anos deverá ser precedida de 
comunicação ao segurado com 
antecedência mínima de 90 dias.

Ao mesmo tempo, a companhia 
deverá ofertar outro seguro 
com garantia similar e preços 
atuarialmente repactuados, 
proibidas novas carências e o 

direito de recusa de prestação 
em virtude de fatos preexistentes.

A exceção será para o caso de 
a seguradora encerrar operações 
no ramo ou na modalidade.

Nos seguros de vida coletivos, 
a modificação dos termos do 
contrato em vigor que possa gerar 
efeitos contrários aos interesses 
dos segurados e beneficiários 
dependerá da concordância 
expressa de segurados que 
representem pelo menos 3/4 do 
grupo.

Seguro coletivo
Em relação ao seguro coletivo, 

disciplinado atualmente por 
resoluções da Superintendência 
de Seguros Privados (Susep), 
o projeto permite a atuação 
como estipulante (uma empresa, 
por exemplo) apenas daquele 
que tiver vínculo anterior e não 
securitário com o grupo de 
pessoas em proveito do qual 
irá contratar o seguro. Fora 
dessa hipótese, o seguro será 
considerado individual.

P a r a  q u e  p o s s a m  v a l e r 
as exceções e as defesas da 
s e g u r a d o r a  e m  r a z ã o  d a s 
declarações prestadas para 
a formação do contrato ,  o 
d o c u m e n t o  d e  a d e s ã o  a o 
seguro deverá ser preenchido 
pessoalmente pelos segurados 
ou beneficiários.

Interpretação
O Projeto de Lei  2597/24 

determina que o contrato de 
seguro deve ser interpretado e 
executado segundo a boa-fé. As 
divergências de interpretação 
deverão ser resolvidas no sentido 
mais favorável ao segurado, 
ao beneficiário ou ao terceiro 
prejudicado se relacionadas 
a  q u a i s q u e r  d o c u m e n t o s 
elaborados pela seguradora, 
c o m o  p e ç a s  p u b l i c i t á r i a s , 

i m p r e s s o s ,  i n s t r u m e n t o s 
contratuais ou pré-contratuais.

Já as cláusulas sobre exclusão 
de riscos e prejuízos ou que 
impliquem limitação ou perda 
de direitos e garantias são de 
interpretação restritiva quanto 
à sua incidência e abrangência, 
e caberá à seguradora provar a 
existência de fatos que suportem 
essa interpretação.

Resseguro
Nas relações entre seguradoras 

e resseguradoras, empresas 
maiores que assumem com 
deságio parte do risco contratado 
pelo segurado, o texto permite 
que o pagamento ao segurado 
seja feito diretamente pela 
resseguradora caso a seguradora 
estiver insolvente.

Q u a n t o  à s  p r e s t a ç õ e s 
de resseguro,  adiantadas à 
seguradora para reforçar seu 
capital  a f im de cumprir  o 
contrato de seguro, elas deverão 
ser imediatamente utilizadas para 
o adiantamento ou pagamento 
da indenização ou do capital ao 
segurado, ao beneficiário ou ao 
terceiro prejudicado.

Salvados
O projeto atribui obrigações 

também ao segurado perante a 
seguradora para evitar prejuízos 
a ela.

Assim, o segurado deve, ao 
saber do sinistro (uma enchente, 
por exemplo) ou de sua iminência:
-	Tomar providências necessárias 

e úteis para evitar ou minorar os 
efeitos do sinistro;

-	A v i s a r  p r o n t a m e n t e  a 
seguradora e seguir  suas 
instruções para a contenção 
ou salvamento; e

-	Prestar todas as informações de 
que disponha sobre o sinistro, 
suas causas e consequências, 
sempre que questionado a 
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respeito pela seguradora.
Caso descumpra de propósito 

(doloso) esses deveres, poderá 
perder o direito à indenização 
ou ao capital pactuado, sem 
prejuízo da dívida de prêmio e da 
obrigação de ressarcir as despesas 
suportadas pela seguradora.

Se descumprir esses deveres 
sem intenção (culposo), perderá 
o direito à indenização do valor 
equivalente aos danos provocados 
pela omissão.

I s s o  n ã o  s e  a p l i c a  s e  o 
i n t e r e s s a d o  p r o v a r  q u e  a 
seguradora tomou ciência do 
sinistro e das informações por 
outros meios oportunamente.

Essas providências não serão 
exigidas se, para sua execução, 
colocarem em perigo interesses 
re levantes do segurado,  do 
beneficiário ou de terceiros ou se 
implicarem sacrifício acima do 
razoável.

No entanto ,  as  despesas 
com as medidas de contenção 
ou salvamento para evitar o 
sinistro iminente ou atenuar seus 
efeitos serão reembolsadas pela 
seguradora até o limite pactuado 
entre as partes, limitado a 20% 
da indenização máxima se não 
pactuado.

A obr igação de indenizar 
prevalece ainda que os prejuízos 
não superem o valor da franquia 
contratada ou que as medidas de 
contenção ou salvamento tenham 
sido ineficazes.

E em relação às medidas 
de contenção ou salvamento 
que a seguradora recomendar 
e x p r e s s a m e n t e  p a r a  o 
caso especí f ico ,  e la deverá 
reembolsar a totalidade das 
despesas efetuadas, mesmo se 
ultrapassarem o limite pactuado.

Pagamento do sinistro
Em contratos com previsão 

de pagamentos parciais  de 
indenização, a seguradora terá 30 
dias para realizá-los após apurar a 
existência de sinistro e de quantias 
parciais a pagar.

D e p o i s  d o  r e c o l h i m e n t o 
de documentos e de outros 
elementos, a seguradora terá 30 
dias para se manifestar sobre a 
cobertura solicitada, sob pena de 
perder o direito de recusar.

A Susep poderá fixar prazo 
maior, limitado a 120 dias, para tipos 
de seguro em que a verificação da 
existência de cobertura implique 
maior complexidade na apuração.

Dentro do prazo poderão 
ser  so l ic i tados documentos 
complementares, o que suspende 
sua contagem por duas vezes, 
no máximo, retomando-se a 
contagem no primeiro dia útil 
seguinte ao de atendimento da 
solicitação.

A  e x c e ç ã o  s e r á  p a r a 
a s  c o b e r t u r a s  d e  v e í c u l o s 
automotores e para seguros com 
importância segurada de até 500 
vezes o salário mínimo vigente. 
Nesses casos,  será possível 
suspender apenas uma vez.

Já  a  recusa  de  pagar  a 
indenização coberta pelo seguro 
deverá ser expressa e motivada. Se 
não tomar conhecimento de fato 
que desconhecia anteriormente, a 
seguradora não poderá mudar o 
argumento depois da recusa.

Os prazos, suspensões e pedidos 
de documentação adicional se 
repetem após reconhecida a 
cobertura no processo de liberação 
do pagamento, incluindo-se os 
seguros de vida entre aqueles com 
apenas uma suspensão.

Prescrição
O prazo de prescrição de um 

ano, previsto atualmente no Código 
Civil, continua para a maior parte 
dos casos, como cobrança de 
prêmio pela seguradora, cobrança 
de comissões por corretores de 
seguro ou as pretensões entre 
seguradoras e resseguradoras.

Será de um ano também o prazo 
para o segurado entrar na Justiça 
exigindo indenização, capital, 
reserva matemática, prestações 
vencidas de rendas temporárias 
ou vitalícias e restituição de 
prêmio. Nesse caso, o prazo conta 
a partir do momento em que 
souber da recusa da seguradora.

Por outro lado, aumenta para 
três anos, contados do fato gerador, 
o prazo para os beneficiários ou 
terceiros prejudicados exigirem da 
seguradora indenização, capital, 
reserva matemática e prestações 
vencidas de rendas temporárias 
ou vitalícias.

Jorge Solé 
lança livro com 
memórias de 
Manguinhos

Nascido em Santa Vitória 
do Palmar (RS), Jorge Solé 
vive há 30 anos no Espírito 
Santo, onde encontrou uma 
profunda conexão com as 
terras capixabas. Ele escolheu 
Manguinhos, na Serra, como lar, 
local para montar seu atelier 
e expor seu extenso acervo 
artístico.

Artista multifacetado – 
pintor, ilustrador, mosaicista, 
xilógrafo e artista plástico –, 
Solé revela que sua principal 
fonte de inspiração são os 
livros: “Normalmente, é na 
literatura. Como sou um leitor 
voraz, me inspiro lendo”, afirma. 
“Tenho uma biblioteca vasta e 
vou extraindo palavras, cores e 
sensações, transformando-as 
no que depois coloco na tela”, 
explica.

Apaixonado por Manguinhos, 
o artista agora ilustra o livro-
álbum Manguinhos ,  com 
texto de Geraldo Hasse, que 
resgata a memória do bairro. 
A obra destaca as origens de 
Manguinhos, seus primeiros 
moradores e marisqueiros, a 
rica culinária local, as festas 
culturais e, claro, o vibrante 
carnaval da região.
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Sincor-ES firma parceria 
com a Estúdio Vox

O Sincor-ES acaba de firmar 
uma parceria estratégica com 
o Estúdio Vox, consolidando-o 
como um estúdio conveniado 
à instituição, localizado na Ilha 
das Ideias, na Enseada do Suá, 
em Vitória. O objetivo dessa 
colaboração é forta lecer  a 
comunicação da entidade com 
seus associados e promover 
a  p r o d u ç ã o  d e  c o n t e ú d o s 
audiovisuais que agreguem 
valor ao setor de seguros.

Com um estúdio moderno 
e equipado com tecnologia de 
ponta, o Estúdio Vox oferece 
aos corretores de seguros a 
oportunidade de criar conteúdos 
personalizados, como vídeos 
informativos, palestras, webinars 
e materiais promocionais.  A 
p r o p o s t a  v i s a  n ã o  a p e n a s 
f o r t a l e c e r  a  i m a g e m  d o s 
corretores no mercado, mas 
também proporc ionar  uma 
m e l h o r  e s t r u t u r a  p a r a  o 
crescimento profissional por 
meio da produção de conteúdos 
de alta qualidade.

A l é m  d a  i n f r a e s t r u t u r a 
de excelência, o Estúdio Vox 
disponibiliza condições especiais 
para os associados do Sincor-
ES, com pacotes promocionais 
e facilidades de pagamento, 
tornando o processo acessível 
e  vanta joso  para  todos  os 
corretores.

A parceria reflete a visão 
do Estúdio Vox de contribuir 
para o desenvolvimento do 
setor de seguros, oferecendo 
aos corretores as ferramentas 
necessárias para se destacarem 
no mercado e fortalecerem 
sua presença digital. Com esta 
união, tanto o Estúdio Vox quanto 
o Sincor-ES buscam impulsionar 
o setor, proporcionando um novo 
caminho para o crescimento e 
a capacitação dos profissionais 
da área.

Confraria
das
Quintas

A Confraria das Quintas  
continua acontecendo todas 
as quintas feiras no Shopping 
Vitória. Para participar é só 
comparecer na praça de 
alimentação (geralmente o 
almoço é 11:30hs as 12:30hs), e 
depois de cada um se alimentar, 
nos reunimos na cafeteria 
Kopenhagen em frente a loja 
Kalunga, para a tradicional  
rodada de café e resenha.
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SALA DE VISITAS

No dia 22 de outubro, o presidente do 
Sincor-ES recebeu a visita de representantes 
da OXXY Seguradora, que vieram apresentar 
oficialmente a empresa e anunciar que em 
breve estará trazendo e inaugurando a sua 
sede no estado do Espírito Santo.

A OXXY Seguradora, com matriz em Santa 
Catarina, se destaca pela oferta de seguros 
personalizados voltados às necessidades dos 
segurados, com foco em inovação e tecnologia. 
A empresa visa consolidar-se como referência 
no Brasil, destacando-se pelo uso de soluções 
tecnológicas e práticas sustentáveis, sempre 
respeitando valores humanos e sociais. Com 
sua especialização em seguros de pessoas, a 
OXXY busca atender o público capixaba com 
produtos diferenciados e de alta qualidade.

Estiveram presentes na visita Bruno Gomes, 
diretor da OXXY; Roberto Caporalle Mayo, 
gerente comercial; e Dr. Paulo Finamore, 
responsável jurídico da seguradora. O 
presidente do Sincor-ES, além de recepcionar 
os representantes, apresentou toda a estrutura 
do sindicato, reforçando o interesse em futuras 
parcerias e em fortalecer a relação entre a 
OXXY Seguradora e os corretores locais.

No dia 31 de outubro, diversos 
empresários associados ao Sindirepa/
ES e integrantes da câmara setorial de 
colisão estiveram em uma reunião com 
o presidente do Sincor-ES, José Rômulo 
da Silva, e o diretor de marketing e 
eventos, Ivo Tadeu Basílio. Os empresários 
apresentaram ao presidente do Sincor-ES 
as dificuldades enfrentadas pelo setor.

Na ocasião, o presidente do Sindirepa, 
Diego Receputi, e o coordenador da 
câmara de colisão apresentaram diversos 
problemas no atendimento de algumas 
seguradoras e como isso impacta 
negativamente o trabalho do corretor 
de seguros, que não consegue exercer 
sua função de forma digna, prestando o 
melhor atendimento possível ao cliente.

SANCOR SEGUROS
OXXY SEGURADORA

SINDIREPA/ES

No dia 12 de novembro, a Sancor Seguros Brasil deu 
mais um passo em sua estratégia de expansão no Espírito 
Santo com a primeira visita de sua gerente de Inteligência 
Comercial, Rosangela Oliveira, ao Sincor-ES. Acompanhada 
por Elson Azevedo, representante da Nucorr Assessoria.  

Com 78 anos de história, a Sancor é a maior segurança 
da Argentina e encerrou 2023 com um faturamento de 
R$ 11,2 bilhões. Presente no Brasil desde 2013, a empresa 
tem ampliado continuamente seu portfólio, oferecendo 
soluções que abrangem seguros de vida, residenciais e 
empresariais, como seguros de condomínio, engenharia 
e responsabilidade civil para obras. Como parte de sua 
estratégia de crescimento, a Sancor planeja lançar novos 
produtos no mercado brasileiro, incluindo seguros D&O e 
garantia, ampliando a gama de serviços oferecidos aos 
clientes brasileiros.

“Nosso objetivo é fortalecer o setor e apoiar nossos 
parceiros, oferecendo soluções que atendam às reais 
necessidades do mercado e proporcionem mais segurança 
aos segurados”, destacou Rosangela. A parceria no Espírito 
Santo liderada pela Nucorr Assessoria, com Elson Azevedo 
e Paulo Gomes como principais representantes. Segundo 
Rosangela, o encontro foi uma oportunidade de apresentar 
o trabalho da seguradora e se conectar mais de perto com 
os profissionais locais, reforçando a visão de parceria e 
crescimento sustentável no estado.
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Av. Mal. Mascarenhas de Moraes, 1717, Monte Belo-Vitória-ES

(27) 3020-5900
(27) 99964-1993

Faça Seguro com um corretor. É mais seguro!

A  NO MERCADO30 ANOS
4 ANOS DE GARANTIA NA PINTURA

SIGA NOSSAS REDES SOCIAIS!
/

Mega Promoção RECUPERACHOCK
para seus segurados

A RECUPERACHOCK, parceira 
do Sincor-ES e comandada pelo 
experiente Manoel Bessa, com 
mais de 30 anos de atuação no 
mercado capixaba, lança uma 
promoção imperdível: descontos 
de até 50% na franquia (limitado 
a R$400,00).

Com uma equipe altamente 
especializada e comprometida, 
cu idamos de toda a parte 
burocrática para que você se 
concentre apenas na recuperação 
do seu veículo. Ao escolher a 
nossa oficina, você garante não 
só a cobertura do seguro, mas 
também a tranquilidade de um 
serviço de alta qualidade, feito 
com todo o cuidado que seu 

veículo merece.
Vantagens exclusivas para você 

e seu carro: Além do atendimento 
personalizado e parceria com 
diversas seguradoras, oferecemos 
4 anos de garantia na pintura 
para manter seu carro impecável 
e bem cuidado. Não perca essa 
oportunidade!

Promoção válida até 30/11/24!
   Garanta seu desconto agora 
mesmo:(27) 3020-5900 | (27) 
9 9 9 6 4 - 1 9 9 3 .  A v .  M a r e c h a l 
Mascarenhas de Moraes, 1717 - 
Monte Belo, Vitória.

E acompanhe nossas redes 
sociais! Siga @Recuperachock no 
Instagram e fique por dentro de 
todas as novidades e promoções.

RECUPERACHOCK 
recebe troféu em 
homenagem a 
parceria com o 
Sincor-ES

D u r a n t e  a  F e s t a  d e 
Confraternização do Mercado 
de Seguros Capixaba 2024, 
Manoel Bessa, proprietário da 
Recuperachock — uma empresa 
dedicada à recuperação e 
reparo de veículos há mais de 
30 anos em Vitória — foi um dos 
homenageados como um dos 
grandes parceiros do ano. Em 
reconhecimento à sua parceria 
com o Sincor-ES em 2024, 
Manoel recebeu um troféu 
especial, simbolizando não 
só o apoio contínuo ao setor, 
mas também o compromisso 
e a excelência com que a 
Recuperachock contribui para 
o mercado capixaba. Foi um 
momento de celebração e 
g r a t i d ã o ,  d e s t a c a n d o  a 
importância de parcerias 
sólidas e duradouras como a 
que ele representa.
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Você Sabia?
QUEDA DE IDOSOS
Estima-se que há uma queda para um em cada três indivíduos com mais 
de 65 anos que um em vinte daqueles que sofreram uma queda sofreram 
uma fratura ou necessitaram de internação. Dentre os mais idosos, com 
80 anos ou mais, 40% sofrem queda a cada ano.

SAÚDE PARA AS MULHERES
A mamografia de rastreamento é indicada pelo Ministério da Saúde para 
mulheres de 50 a 69 anos, uma vez a cada dois anos. Porém algumas 
sociedades médicas recomendam a partir dos 40 anos

PROFISSIONAIS QUALIFICADOS
A fuga de cérebros ocorre quando profissionais qualificados como mestres 
e doutores deixam o Brasil. Um dos motivos é a falta de reconhecimento.
O governo quer trazer esses profissionais de volta por meio do Programa 
de Repatriação de Talentos – Conhecimento Brasil.

EDUCAÇÃO BÁSICA
O Índice de Desenvolvimento da #Educação Básica-(Ideb)- foi criado em 
2007, mesmo momento em que se estabeleceu o “Compromisso Todos 
pela Educação”, com metas a serem atingidas por cada estado Brasileiro.
O Espirito Santo é referência nacional na avaliação.

IMPACTO NAS PESQUISAS
Esta é a sétima edição do projeto, que se propõe a fornecer métricas 
padronizadas para avaliar o impacto dos pesquisadores em diversas áreas 
do conhecimento e listar os cientistas mais influente do mundo. É a edição 
em que a UFES teve mais cientistas citados em comparação as outras.

CADERNETA
É O DOCUMENTO que permite que o paciente idoso seja acompanhado 
de perto pela equipe multiprofissional nas unidades básicas de saúde 
no Estado, com uma atenção personalizada, capaz de prevenir doenças 
e promover tratamentos mais eficazes. É distribuída gratuitamente nas 
unidades de saúde. Também tem a versão digital pelo link : bvsms.saude.
gov.br/bvs/publicações/caderneta-saude-pessoa-idosa.pdf

DOAÇÃO DE ÓRGÃOS
2.500 pessoas estão na fila atualmente para receber um órgão no Estado. 
Em relação aos transplantes, foram feitos 175 deles de janeiro até julho 
desse ano. Podem ser doados rins, fígado, coração, pulmões, pâncreas, 
instestinos, córneas, pele, ossos e tendões.

SALÁRIO MÍNIMO PREVISTO PARA 2025 É DE R$ 1.509,00
O projeto para o Orçamento de 2025 que o governo federal enviou ao 
Congresso, prevê um salário mínimo de R$ 1.509,00  a partir de janeiro 2025. 
Esse valor representa uma alta de 6,87% em relação aos R$ 1.412,00 atuais, 
serão R$ 97,00 a mais a cada mês. O reajuste do mínimo será aplicado a 
partir de janeiro, ou seja, ao salário que o trabalhador receber de janeiro 
em diante. O percentual ainda poderá mudar até dezembro 24.

USO NOCIVO DO ÁLCOOL
A população masculina é a principal responsável por mortes ligadas ao 
uso nocivo do álcool, registrando números até 10 vezes maiores do que as 
mortes na população feminina.

ASSOCIAR-SE
AO SINCOR-ES,
CUSTA MENOS
DE UM
CAFÉZINHO
POR DIA!

ASSOCIAR-SE
AO SINCOR-ES,
CUSTA MENOS
DE UM
CAFÉZINHO
POR DIA!

R$ 3,35
MENOS DE

POR DIA

ASSOCIE-SE  JÁ
E TENHA MUITAS

VANTAGENS
PARA VOCÊ E

SUA EMPRESA.

VALORES DE MENSALIDADES
POR CATEGORIA

PESSOA FÍSICA TODOS OS RAMOS R$ 70,00
PESSOA FÍSICA RAMO VIDA R$ 60,00

PESSOA JURÍDICA R$ 100,00

PAGAMENTO DE ANUIDADE COM 20% DE
DESCONTO (PAGANDO ATÉ MARÇO).

A comissão complementar varia de acordo com o segmento no programa Alliadoz. Confira o regulamento completo no Allianznet. Allianz Seguros SA, CNPJ: 61.573.796/0001-66, Rua Eugênio de Medeiros nº 303, ands. 1-parte, 2 ao 9, 15 e 16, Pinheiros, São Paulo - CEP: 05425-000. Processo 
SUSEP nº 15414.900340/2018-85. A aceitação do seguro está sujeita à análise do risco. Consulte as Condições Gerais, assim como os planos de assistência 24h, serviços e abrangência do seguro no site www.allianz.com.br. O registro do produto é automático e não representa aprovação ou 
recomendação por parte da SUSEP. Abertura e informações de sinistros, orientações de contrato de seguros/produtos: Linha Direta Allianz Corretor 4090 1120 (Capitais e Regiões Metropolitanas), 0800 777 8243 (Demais regiões). 0800 0121 239 (exclusivo para portadores de limitação auditiva 
e de fala). Ouvidoria Allianz Seguros 0800 771 3313. SAC (24 horas): 08000 115 215. A Allianz Seguros respeita a sua privacidade e é contra o spam na rede. Para mais informações, acesse a Política de Privacidade de Dados da Allianz, disponível em:www.allianz.com.br/politica-de-privacidade . 

Venda Allianz Empresarial PME e garanta até 7% de 
comissão complementar de acordo com seu segmento 
e muito mais proteção para seu cliente.

Ofereça e aumente suas vendas!
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A Allianz Seguros teve uma 
participação de destaque na 
sexta edição do CQCS Insurtech 
& Inovação, realizada nos dias 12 
e 13 de novembro no Pro Magno, 
em São Paulo. O presidente da 
empresa, Eduard Folch, discursou 
na plenária principal, enfatizando 
os desafios e oportunidades 
no setor de seguros frente às 
mudanças globais. Manuela 
Diviach, head de Operações, 
Organização e Dados do Grupo 

Nova filial da Baeta Assessoria em Vitória

A maior Assessoria de Seguros 
do país, que atende a mais de nove 
mil corretores, chega à capital do 
Espírito Santo, Vitória, para atender 
a todo estado, com uma bagagem 
de mais de 27 anos de experiência 
e de atuação de sucesso.

Com o objetivo de ampliar a sua 
área de atendimento presencial 
aos corretores de seguros, a Baeta 
Assessoria chega ao Espírito Santo, 

com fôlego renovado, visando 
colaborar com os corretores 
de seguros para aumentar sua 
produtividade e a qualidade do 
atendimento aos seus segurados.

A  gerênc ia  da f i l ia l  será 
comandada pelo exper iente 
executivo José Silas, que após oito 
anos como responsável no estado 
pelo atendimento de importante 
seguradora, retorna aos quadros 
da Baeta Assessoria.

Nesta semana o presidente 
da Baeta Assessoria, Luiz Philipe 
Baeta Neves, e o gerente da filial, 
José Silas se reuniram com vários 
corretores, para comemorar a boa 
nova.

Exper iência  -  Para Baeta 
Neves, “o corretor de seguro é o 
mais importante. É ele que passa 
credibil idade e confiança ao 
segurado.

Nossos corretores aqui no 
Espírito Santo irão contar com uma 
equipe experiente para qualquer 
tipo de orientação e tecnologia 
de ponta, que oferece soluções 
e ferramentas para aprimorar e 
agilizar o seu atendimento, tais 
como: BaetaPRO, Multicálculo, 

Da esquerda para direita: José 
Silas, gerente da filial Espírito 
Santo da Baeta Assessoria; José 
Rômulo da Silva, presidente 
do Sindicato dos Corretores de 
Seguros do Espírito Santo e Luiz 
Philipe Baeta Neves, presidente 
da Baeta Assessoria.

Simulador de saúde, Otimize, entre 
tantos outros à disposição no site 
www.baeta.com.br.”

“As seguradoras parceiras 
também poderão contar com os 
profissionais da nossa filial Espírito 
Santo, todos qualificados para 
distribuir os seus produtos com um 
alto nível de atendimento técnico, 
comercial  e administrat ivo” , 
finaliza o líder da Baeta Assessoria.

Sobre a Baeta
Com mais de 27 anos de história, 

a Baeta foi criada para prestar 
atendimento comercial, técnico 
e operacional aos corretores de 
seguros por meio de uma estrutura 
organizacional estrategicamente 
distribuída em escritórios no Rio 
de Janeiro, Niterói, Volta Redonda, 
Campos dos Goytacazes, Angra 
dos Reis e São Paulo,  dando 
suporte a mais de 9.000 corretores 
em todas as regiões do Brasil. 
Considerada no mercado como 
à maior Assessoria de seguros do 
país, atua em todos os ramos de 
seguros e representa as principais 
seguradoras e operadoras do 
Brasil.

Allianz participa do CQCS Insurtech & Inovação 
2024 com a presença de seus líderes

Allianz, também marcou presença 
como keynote speaker, abordando 
em sua palestra como a confiança 
e a transformação sustentam o 
sucesso das organizações em uma 
era dominada pela inteligência 
artificial.

Além de Eduard e Manuela, outros 
executivos da Allianz contribuíram 
para os debates do evento. Nelson 
Veiga discutiu o fortalecimento 
das relações com corretores no 
painel sobre “’Corretorcentrismo’”; 
Rosely Boer destacou a inovação 
nos canais de atendimento na 
sessão “Ferramentas inovadoras 
transformando canais”; e Marlon 
Teixeira abordou o uso de inteligência 
artificial para otimizar a experiência 
do cliente em sinistros. Denis Severino, 

por sua vez, explorou a evolução 
tecnológica nos processos de 
indenização no painel “Indenizando 
em tempos conectados”.

A participação reforça o 
compromisso da Allianz com 
inovação e desenvolvimento 
sustentável no setor de seguros. 
“Na Allianz, acreditamos que 
inovação vai além da tecnologia, 
abrangendo a compreensão das 
expectativas das pessoas para 
criar soluções que agreguem valor 
em um cenário de mudanças 
rápidas”, afirma Eduard. A presença 
no CQCS Insurtech 2024 destacou 
o esforço da empresa em alinhar 
tecnologia e capital humano para 
construir um futuro resiliente para 
o mercado.
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Audiência 
pública vai 
discutir 
indenizações 
do DPVAT

A r c a  S e g u r a d o r a ,  u m a 
empresa 100% capixaba que 
vem se destacando no mercado 
de seguros com uma proposta 
inovadora e um compromisso 
inabalável com a excelência no 
atendimento. 

Nascida do renomado grupo 
C o m p r o c a r d ,  q u e  h á  d u a s 
décadas atua com sucesso 
no mercado de benefícios,  a 
Arca Seguradora traz consigo 
a experiência e a solidez de um 
grupo consolidado, aliadas a uma 
visão moderna e personalizada de 
atendimento.

Desde sua criação em julho 
de 2023, a Arca Seguradora já 
conquistou a confiança de mais 
de 100 mi l  v idas seguradas, 
especializando-se em seguros 
de vida em grupo. Nossa atuação 
a b r a n g e  a s  m a i s  d i v e r s a s 

Arca Seguradora: A 
nova força capixaba no 
mercado de seguros

C o n v e n ç õ e s  C o l e t i v a s  d e 
Trabalho (CCTs), garantindo que 
cada cliente receba um serviço 
adaptado às suas necessidades 
específicas.

O  q u e  r e a l m e n t e  n o s 
diferencia é nosso atendimento 
personalizado e diferenciado. Na 
Arca Seguradora, acreditamos 
que cada cliente é único e merece 
soluções sob medida. Nossa 
equipe está sempre disponível 
para ouvir, entender e construir, 
em conjunto com corretores e 
corretoras, as melhores soluções 
para seus clientes. Essa parceria é 
fundamental para garantir que as 
expectativas sejam não apenas 
atendidas, mas superadas.

Além disso, nossa capacidade 
de resolução de problemas é um 
dos pilares que sustentam nossa 
reputação. Trabalhamos com 
agilidade e eficácia para resolver 
qualquer questão que possa 
surgir, sempre com o objetivo 
de proporcionar tranquilidade e 
segurança aos nossos segurados.

Estamos comprometidos em 
ser mais do que uma seguradora; 
queremos ser  parce i ros  de 
confiança para corretores e 
corretoras, oferecendo suporte 
contínuo e colaborativo. Juntos, 
podemos construir um futuro mais 
seguro e promissor para todos os 
nossos clientes.

A Arca Seguradora está pronta 
para ser sua aliada no mercado 
de seguros, trazendo inovação, 
confiança e um atendimento 
que faz a diferença. Venha nos 
conhecer  e  descubra como 
p o d e m o s  t r a n s f o r m a r  s u a s 
n e c e s s i d a d e s  e m  s o l u ç õ e s 
eficazes e personalizadas.

Na foto o CEO da Arca Seguros, João 
Vitor Soares, acompanhado por Roque 
Luz, gerente de operações, Jorge 
Costa, head comercial e José Rômulo 
da Silva, presidente do Sincor-ES.

O  d e p u t a d o  T o n i n h o 
Wandscheer (PP/PR) apresentou 
um requerimento propondo a 
realização de uma audiência 
públ ica  para  d iscut i r  as 
i n d e n i z a ç õ e s  d o  S e g u r o 
DPVAT, especialmente para 
sinistros ocorridos a partir de 
15 de novembro de 2023. Se 
aprovado, o debate ocorrerá na 
Comissão de Desenvolvimento 
Urbano e abordará o Projeto 
de Lei Complementar 184/24, 
que altera a Lei Complementar 
207/24, ambas tratando das 
indenizações do Seguro DPVAT.

O parlamentar sugeriu que 
representantes de órgãos 
relevantes part ic ipem da 
audiência. A lista inclui a Secretaria 
Nacional de Trânsito (SENATRAN), 
para discutir o impacto da 
regulamentação do SPVAT na 
segurança viária; a Susep, para 
esclarecer o papel regulatório 
e a gestão do fundo mutualista; 
e a Associação Nacional dos 
Procuradores de Seguros (ANPS), 
para analisar os aspectos 
jurídicos envolvidos na execução 
do fundo de indenizações. 
Também convidados a CEF, 
para falar sobre a gestão e 
operacionalização do DPVAT; o 
SOS Estradas, trazendo uma visão 
sobre os impactos dos acidentes 
em áreas urbanas; e a Defensoria 
Pública da União (DPU), para 
discutir o papel da assistência 
jurídica no acesso das vítimas 
de acidentes às indenizações do 
DPVAT e do SPVAT.
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Corretor, venha fazer parte do CVG-ES

O CVG-ES, tem por objetivo incentivar e desenvolver as
relações culturais e recreativas entre seus associados

visando à preservação e fortalecimento das Instituições
de Seguro de Pessoas, Seguro Saúde, Previdência

Privada e Capitalização.

Faça Parte do Natal dos 
Meninos da Casa Lar 

Desde 2008, o SINCOR-ES e o CVG-ES se unem para levar alegria e 
esperança ao Natal da Casa Lar Walter Souza Barcelos, e queremos convidar 
você a fazer parte desse momento especial. Esse é um dia aguardado com 
muita expectativa pelos meninos que vivem na Casa Lar, um refúgio seguro 
para aqueles que já enfrentaram tantas dificuldades em suas vidas.

Atualmente, a Casa Lar abriga dez meninos que, por determinação judicial, 
estão longe de suas famílias devido a situações de risco. Esses meninos, tão 
jovens, carregam histórias de vida marcadas por desafios, mas também 
por uma força extraordinária e pela esperança de dias melhores. No nosso 
evento de Natal, cada um deles tem a chance de sentir o calor humano e 
receber, talvez, o único presente que pediram, cuidadosamente atendido 
por nossa ação solidária.

Neste ano, contamos mais uma vez com a ajuda de todos aqueles que se 
sintam tocados pelo verdadeiro espírito natalino. Ao contribuir com o Natal 
da Casa Lar, você leva muito mais do que um presente: você leva sorrisos, 
esperança e amor para essas crianças que tanto precisam.

Se você deseja colaborar, pedimos que envie sua doação voluntária para 
o PIX do SINCOR-ES (CNPJ  36049567000108), até o dia 10 de dezembro de 2024.

Sua generosidade será eternamente lembrada, e, antecipadamente, 
agradecemos por cada gesto solidário que nos permite fazer deste Natal 
um momento inesquecível para esses meninos.

Junte-se a nós nessa corrente do bem!

7ª Jornada 
Capixaba do 
Seguro de Vida 
acontecerá em 
maio de 2025

Comunicamos a todos 
os corretores de seguros 
que o Sincor-ES e o CVG-ES, 
juntamente com as seguradoras 
parceiras e mantenedoras, 
definiram em reunião no dia 21 
de novembro a realização da 
7ª Jornada Capixaba do Seguro 
de Vida. O evento está previsto 
para o dia 15 de maio de 2025.

Com o intuito de reduzir 
custos, o evento ocorrerá 
das 13h às 19h. A princípio, a 
programação cultural – sujeita 
a alterações – incluirá três 
palestras e um talk show, com 
encerramento em um coquetel.

“Até o momento, temos a 
indicação de dois palestrantes: 
Fábio Lessa, da CAPEMISA, e 
Rogério (patrocinado pela 
All ianz Seguros). Estamos 
aguardando a indicação e 
confirmação de, no mínimo, 
mais  dois  palest rantes” , 
afirmou Antonio Santa Catarina, 
presidente do CVG-ES.

Para 2025, o Sincor-ES e 
o CVG-ES estão preparando 
uma série de eventos para 
os associados.  “Também 
promoveremos encontros 
com não associados, para que 
conheçam as vantagens de 
fazer parte da nossa entidade”, 
destacou José Rômulo da Silva, 
presidente do Sincor-ES.


